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Historie – základní moduly SAP /3
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Príklad - vnitrní integrace v SAP R/3
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Príklad ERP - e-learningový kurz SAP
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Business Intelligence, manažerské aplikace
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CIOs are investing in strengthening core assets that 
support enterprise information and transaction 
systems zdroj: Gartner

CIO Technology PrioritiesTop 10 CIO Technologies:. 

2007
2007 2006 2005 Increase

Business intelligence (BI) applications 1 1 2 12.4%

Enterprise applications (ERP, Supply Chain, CRM, etc.) 2 * * 10.5%

Legacy application modernization 3 10 5 8.8%

Networking, voice and data communications (VOIP) 4 8    7 8.2%

Servers and storage technologies (virtualization) 5 9 10 8.4%

Security technologies 6 2 1 9.3%

Service-oriented applications and architecture 7 7                4 10.2%

Technical Infrastructure management and development 8 12               ** 6.6%

Document management 9 * * 11.4%

Collaboration technologies 10 4 *       8.8%

* New question for 2007 ** New question for 2006  

To what extent is each of the following a priority for 
you in 2007?
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Aktuálne: 
10 faktoru, které „zploštily“ svet:

§ 9.11.1989
§ 8.9.1995
§ workflow software
§ uploading
§ outsourcing
§ offshoring
§ supply-chaining
§ insourcing
§ the steroids

§ Otázka: Jaké mohou být další duležité vývojové 
faktory? 

Thomas L. Friedman: The World is Flat, 2005, 2006
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Definice podnikových informacních 
systému –ERP

§ Definice ERP - oznacení není nejednotné
§ A method for the effective planning and control of

all resources needed to take, make, ship and 
account for customer orders in manufacturing, 
distribution, or service company

(APICS Dictionary, 10th edition – www.apics.org)

§ ERP systems are SW tools used to manage
enterprise data. ERP systems help organizations
deal with the supply chain, receiving, inventory
management, customer order management, 
production planning, shipping, accounting, human
resources management, and other business 
functions (Somers and Nelson, 2003)

§ ERP is a packaged business software system that
allows a company to „automate and integrate the
majority of its business processes; share common
data and practices across the enterprise; 

(Deloitte Consulting)
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Definice podnikových informacních 
systému –ERP

§ Understanding ERP requires an
understanding of how ERP is developed, 
managed and maintained by people
within organisation
§ ERP systems must be viewed as a group

of interrelated processes, all managed
by people (APICS)

§ pozn 1: MPO používá místo ERP pojem ERM 
(Enterprise Resource Management)

§ pozn 2 – porovnejte definice na wikipedia.com a 
wikipedia.cz

§ Otázka: Proc se definice ERP liší?
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ERP Maturity Model
Knap, William: Integrated Learning for ERP, Florida 2001
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ERP Maturity Model
Knap, William: Integrated Learning for ERP, Florida 2001

§ Data Management System
§ managing data is an important organisational function

§ Software Modules Share Database
§ all information comes from the same source (everyone uses the

same part number) 
§ support of more strategic but independent decisions

§ Operations Philosophy
§ rules and procedures used for planning, executing, controlling, 

and reporting
§ faster time to tactical and operational decisions and activities

§ Business Strategy
§ business and strategic plans
§ the organisation relies on the information within the systém to 

guide and direct the organisation toward its goals
§ Knowledge Management

§ internal processes are geared toward providing knowledge to 
the organisation to make decision
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Kategorie podnikových informacních 
systému – prirazení 

§ Prirazení produktu není také stále jednotné – viz 
www.systemonline.cz, katalog Invex, 

§ All-in-one
§ pokrytí všech (vetšiny) klícových podnikových 

procesu. Vysoká úroven integrace x nižší 
detailní funkcionalita, nákladná customizace

§ Best-of-Breed
§ pokrytí a specializace vybraných procesu. 

Vysoká detailní funkcionalita x složitejší 
integrace

§ Tendence
§ lite verze
§ nasazení v nepodnikové sfére 
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Vývojové etapy ERP  

Source: JP Morgan
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Vývojové etapy ERP

§ Programs operated independetly
§ spreadsheets, word processing

§ Applications performed different functions
§ accounting software, inventory software

§ Applications became interfaced
§ accounting could exchange data with

inventory
§ System is integrated
§ all applications on the same database

§ Otázka: jaké jsou dusledky „historického“ 
vývoje ERP pro soucasnost?

sm
er evoluce 
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Typy podniku aplikující ERP – dle CODP

§ ERP zahrnují rozsáhlou oblast funkcionality a 
podporují celou radu typu výrob a tedy modelu 
procesu

§ Typy podniku:
§ MTS (Make to Stock) - Výroba na sklad 
§ MTO (Make to Order) - Výroba na zakázku
§ ATO (Assemble to Order) - Montáž na 

zakázku
§ ETO – (Engineer to Order) - Konstrukce na 

zakázku
§ BTO – Build to Order

§ CODP – Customer Order Decoupling Point

§ Otázka: Jak se zmenily podmínky podniku z dob 
pocátecního nasazení ERP?
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Typy podniku aplikující ERP – dle VAT

§ Typy podniku:
§ „V“ – kusovník s min. vstupu a velkou 

šírí finální produkce 
§ „A“ – kusovník s jedním finálním 

výrobkém a velkou šírí nakupovaných 
komponent

§ „T“ – kusovník s velkou variabilitou 
poslední operace

§ Otázka: Jak se zmenily podmínky podniku z dob 
pocátecního nasazení ERP?
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Vývojové etapy ERP –
aplikované metody I

§ 1960s – reorder point
§ 1970s – Material Requirement Planinng (MRP)
§ 1980s – Manufacturing Resource Planning (MRP II), také 

období integrace s CAD/CAM (známý koncept CIM –
Computer Integrated Manufacturing) 

§ 1990s – MRP II + MES (Manufacturing Execution Systems)
§ MES – additional feedback with respect to shop floor

activities
§ late 1990s – ERP – seamless integration flow from suppliers, 

through manufacturing, to distribution to customer
§ SCM – Supply Chain Management
§ SRM – Supplier Relationship Management
§ CRM – Customer Relationship Management

§ tendence: externí integrace, detailní plánování a rozvrhování 
výroby, rízení zakázek projektovým zpusobem 
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Krivka stimulacního cyklu nových informacních technologií (1)
Zdroj Gartner: 
Hype Cycle
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Vývoj uplatnování podnikových aplikací 
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